
DS Smith
Tape Back
Innowacyjne rozwiązanie 
opakowaniowe, łączące inteligentny 
design ze zrównoważonym procesem 
zwrotów – idealne dla Twojego 
e-commerce!

Łatwe  
zwroty
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Siła prostych rozwiązań!



Dlaczego potrzebujemy
innowacyjnego
rozwiązania do zwrotów?

Badania DS Smith pokazują, 
że dla klientów ważne są...

Zrównoważony rozwój

85% Europejczyków deklaruje, 
że chce kupować produkty, 
do których produkcji wykorzystano 
jak najmniej materiałów.  

Mało ekologiczne opakowania 
mogą negatywnie wpłynąć na biznes, 
ponieważ klienci są gotowi zaprzestać 
zakupów u detalisty, którego 
produkty nie spełniają standardów 
zrównoważonego rozwoju. 

 
Wiele �rm już ograniczyło użycie 
plastiku w swoich procesach 
produkcyjnych – wciąż jednak jest 
możliwość na dalsze zmniejszenie 
jego wykorzystania.

Funkcjonalność

Oprócz zrównoważonych opakowań, 
konsumenci wciąż oczekują, że opakowania 
będą funkcjonalne i umożliwią łatwe zwroty

Nasze rozwiązanie pozwala na rezygnację 
z jednej warstwy taśmy klejącej, co upraszcza 
proces zwrotów.

 

Zużycie plastiku w opakowaniach e-commerce 
wciąż rośnie

kg plastiku użyto w opakowaniach 
w 2021 roku

kg plastiku może zostać wykorzystane 
w e-commerce do 2027 roku

 na całym świecie 
tra�a obecnie 
na wysypiska

1.5 miliarda 3.2 miliarda 85%

Źródło: Statista, 2023

AUSTRIA POLSKA

BUŁGARIA

CZECHY SŁOWENIAGRECJA

RUMUNIA

265 tys. 50 tys.

299 tys. 24% 
ton odpadów 

z opakowań plastikowych
wytworzono w 2020 roku

ton odpadów 
z opakowań plastikowych
wytworzono w 2019 roku

 tych odpadów tra�ło na wysypiska. 
W ciągu jednego roku ilość odpadów

z plastikowych opakowań wzrosła o 34%.

 tych odpadów tra�ło na wysypiska. 
W ciągu jednego roku ilość odpadów

z plastikowych opakowań wzrosła o 85%.

 tych odpadów tra�ło na wysypiska. 
W ciągu jednego roku ilość odpadów

z plastikowych opakowań wzrosła o 22%.

ton odpadów 
z opakowań plastikowych
wytworzono w 2019 roku

ton odpadów 
z opakowań plastikowych
wytworzono w 2020 roku

ton odpadów 
z opakowań plastikowych
wytworzono w 2020 roku

ton odpadów 
z opakowań plastikowych
wytworzono w 2020 roku

ton odpadów 
z opakowań plastikowych
wytworzono w 2020 roku

 tych odpadów tra�ło na wysypiska.  tych odpadów tra�ło na wysypiska. 
W ciągu jednego roku ilość odpadów

z plastikowych opakowań wzrosła o 12%.

481 tys. 91% 163 tys. 68% 

223 tys. 78% 

1.298 tys. 29% 
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Poznaj
DS Smith  
Tape Back

W świecie e-commerce, gdzie 
średnio 30% zamówień online 
jest zwracanych, łatwość obsługi 
zwrotów odgrywa kluczową rolę 
w budowaniu satysfakcji klientów.

Nasz produkt został zaprojektowany 
z myślą o stworzeniu prostego 
i zrównoważonego procesu zwrotów, 
idealnie dopasowanego do potrzeb 
Twojego e-commerce oraz 
oczekiwań konsumentów.

Proste
zwroty

Innowacyjność
na rynku 
opakowań

Zrównoważone
rozwiązanie 
opakowaniowe

Lepsza
funkcjonalność

Nasz produkt został wyposażony 
w pasek zwrotny, który umożliwia łatwe 
i szybkie odesłanie przesyłki. Dzięki temu 
nie ma potrzeby stosowania dodatkowych 
materiałów, co zmniejsza ilość odpadów.

Tworząc ten produkt, nasi projektanci 
postawili na inteligentne rozwiązania 
– jedna linia taśmy klejącej wystarcza 
aż na dwie wysyłki.

Odpowiadając na oczekiwania 
konsumentów, produkt nie wymaga 
dodatkowych materiałów do zwrotów, 
ogranicza użycie trudnych do recyklingu 
komponentów i umożliwia 
łatwe przetwarzanie 
w gospodarstwach domowych.

Nasz innowacyjny projekt pozwala 
osiągnąć więcej przy mniejszym zużyciu 
materiałów. Mniej papieru silikonowego
i eliminacja plastiku jednorazowego 
przyczyniają się do redukcji odpadów. 
Produkt usprawnia także obsługę zwrotów
i minimalizuje ryzyko uszkodzeń towarów
w procesie zwrotu.

3



Pierwsze 
pakowanie

 

Zwrot  Otwieranie
przez
konsumenta

 

1 Aplikacja 
taśmy 

 2

3 4

Opakowanie jest przygotowywane 
standardowo na stanowisku pakowania. 
DS Smith Tape Back oferuje jednak 
dodatkowe, nowatorskie rozwiązanie, 
w którym jedna linia taśmy klejącej służy 
zarówno do pierwszego zamknięcia, 
jak i do zwrotów.

Po zapakowaniu produktu, pakujący 
usuwa papier ochronny, odsłaniając klej 
po lewej i prawej stronie. Następnie 
opakowanie jest zamykane, 
a taśma dociskana, co gwarantuje 
solidne, bezpieczne i odporne 
na ingerencje zamknięcie.

Konsument otrzymuje przesyłkę 
i korzysta z łatwego systemu otwierania, 
łatwo uzyskując dostęp do zawartości. 

Po sprawdzeniu produktów 
i przygotowaniu towaru do zwrotu, 
konsument usuwa pozostały papier 
ochronny z centralnej części taśmy, 
odsłaniając klej. Opakowanie jest 
ponownie zamykane, a taśma dociskana, 
co zapewnia bezpieczny transport 
zwrotny i ochronę zawartości.

Wyjątkowa 
łatwość 
obsługi

 

DS Smith Tape Back został 
zaprojektowany z myślą 
o maksymalnej prostocie 
użytkowania, dzięki łatwej 
w użyciu taśmie zwrotnej 
oraz innowacyjnemu 
systemowi zamknięcia.
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Proste zwroty

Brak potrzeby używania 
plastikowej taśmy

Eliminacja konieczności 
użycia dodatkowych materiałów 
zabezpieczających przy zwrotach

Możliwość dopasowania 
do różnych konstrukcji pudełek

 
  

  

Innowacyjność 
na rynku opakowań

Jedna taśma wystarcza 
na dwie wysyłki

Zrównoważone 
rozwiązanie opakowaniowe

   
Projekt oparty na jednym materiale

Zmniejszone zużycie taśmy 
silikonowej (o około 30%)

Rezygnacja z plastiku jednorazowego

Lepsza funkcjonalność 

Zmniejszone użycie materiałów

Brak potrzeby używania 
plastikowej taśmy   

Przeznaczone do wielokrotnego użytku

materiałów nadających się do recyklingu

98%

Cechy  
produktu
Kluczowe cechy, które sprawiają, 
że DS Smith Tape Back 
to wyjątkowy produkt.
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Zrób pierwszy krok 
w stronę zrównoważonego
rozwoju
Odwiedź naszą stronę, aby dowiedzieć się więcej:
www.dssmith.com/tapeback

Siła prostych rozwiązań!


